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 در کلاس آموزشی ثبت نام نمی شود؟ فراگیران/چرا فراگیر

  پاسخ

 :یکی از دلایل زیر می تواند دلیل عدم ثبت نام فراگیر در کلاس آموزشی باشد

 .خالی باشدبه عنوان مثال آیتم )زیررده( احتمال دارد اطلاعات فراگیر ناقص باشد.  ❖

 

 
 

با  (.کنیدمراجعه  راگیر)به اطلاعات پرسنلی ف .استده شدیگری تعریف یا مرکزی شعبه  فراگیریا محل جغرافیایی  محل خدمت شعبه  ❖

 احتمالاً مشکل برطرف می شود.یا محل جغرافیایی اصلاح شعبه محل خدمت 

 

 

 

 

 احتمال دارد مشخصات فراگیر در سامانه ثبت نشده باشد. ❖

در حال فیلتر تیک در حال اشتغال فراگیر غیرفعال  است. )به اطلاعات پرسنلی فراگیر مراجعه کنید(. در اطلاعات پرسنلی فراگیر تیک  ❖

 اشتغال را فعال کنید.

 

 
 

 سئوال

 



 )یعنی در مرکز دیگری دوره را گذرانده باشد(. احتمال دارد در مرکز دیگری ثبت نام شده باشد. ❖

احتمال دارد در کلاسهای آموزشی ویرایش کلاس بخش تعاریف آموزش روبروی آیتم )شیوه آموزش( نام مرکز ذکر نشده باشد.)مانند  ❖

 تصویر پیوست(.

 
 

 ساعت 180ساعت، مدیران 160سقف آموزشی فرد پر شده باشد. کارشناس احتمال دارد  ❖

 مراحل زیر را دنبال کنید.جهت بررسی  است.گذرانده را گذرانده یا دوره ای مشابه این دوره مورد نظر یا دوره راگیر قبلا ف ❖

 

 انتخاب نمایید. شی،  سوابق آموزشی فراگیرا رازشناسنامه آمو قسمت ، در سامانه فراگیر آموزش .1

 

 ای از دوره موردنظر را در نوار جستجو تایپ کنید.واژهدر زبانه سوابق آموزشی فراگیر نام دوره یا کلید  .2

چنانچه فراگیر دوره مورد نظر  یا دوره ای مشابه این دوره را گذرانده باشد، دوره در نوار جستجو نمایش داده می شود و  .3

 تواند مجددا در دوره شرکت نماید، به ایشان اطلاع داده شود. فراگیر نمی

 

 

 
 

 

 



 مراحل زیر را دنبال کنید:جهت بررسی اگر دوره مورد نظر تخصصی است احتمالا در نیازهای آموزشی فراگیر تعریف نشده است.  ❖

 از منوی فرایند آموزش، قسمت فرایند آموزشی فردی را انتخاب نمایید. .1

 

 
 فراگیر مورد نظر را انتخاب کنید.نام  .2

 

 در زبانه نیازهای آموزشی نام دوره یا کلید واژه ای از دوره مورد نظر را در نوار جستجو تایپ کنید. .3

جستجو را با انتخاب همه موارد انجام دهید. چنانچه این دوره در نیازهای آموزشی فراگیر تعریف شده باشد، دوره در نوار  .4

یکی از سه گزینه  یدداده می شود. در غیر این صورت در نیاز آموزشی وی نیست. در این صورت می توانجستجو نمایش 

 زیر را انتخاب نمایید:

 اطلاع داده شود.ایشان  فراگیر مجوز ثبت نام در این دوره را ندارد. به .أ

کنان تماس حاصل چنانچه استاندارد آموزشی دوره به صورت صحیحی تعریف نشده باشد با دفتر آموزش کار .ب

 نمایید تا اصلاح لازم صورت گیرد.

 چنانچه فراگیر دارای ابلاغ کتبی برای انجام وظیفه مرتبط با دوره را دارد، برای وی شغل موازی تعریف کنید. .ج

 

 



 . باشد فراگیر پیش نیاز دوره را نگذرانده  و باشد تعریف شده  پیش نیاز برای دوره احتمال دارد  تخصصی است مورد نظر اگر دوره  ❖

 مراحل زیر را دنبال کنید.برای بررسی 

 های آموزشی را انتخاب کنید.از منوی اطلاعات پایه، دوره  .1

 

 
 

 

 

تایپ کنید و  در جاهایی که مشخص شده است طبق تصویر پیوست، در زبانه دوره های آموزشی کد دوره یا نام دوره را  .2

 دهید.جستجو 

 

 ، مراجعه کنید.بعد از نمایش دوره مورد نظر  به قسمت اطلاعات تکمیلی که در تصویر نشان داده شده است .3

 



 می توانید مانند تصویر زیر پیش نیاز دوره را مشاهده کنید.  ،دوره مورد نظربعد از باز کردن اطلاعات تکمیلی  .4

 

 

 

 :پیش نیاز تعریف شده باشد، باید مراحل ذیل را دنبال کنیداگر برای دوره،  .5

 به سامانه آموزشی فراگیر مراجعه کنید. .أ

پیوست در سوابق بررسی کنید و دوره پیش نیاز را طبق تصویر را در شناسنامه آموزشی، سوابق آموزشی فراگیر  .ب

آموزشی فراگیر جستجو دهید، اگر دوره نمایش داده نشود فراگیر پیش نیاز را نگذرانده است.  به وی اطلاع 

 دهید که به دلیل نگذراندن پیش نیاز، مجاز به شرکت در دوره نمی باشد.

 

 
با دفتر آموزش کارکنان  دیحالت با نیاستاندارد شده باشد که در اخاص شعبه  کی یبرا یاحتمال دارد دوره در قسمت استانداردساز-  ❖

  .تا شعبه اصلاح شود دیریتماس بگ



 


